INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Asegurando el ROl y soportando al tomador de decisiones
con informacién, en la decisién y durante la accion.

La Inteligencia de Negocios (Bl por sus siglas en inglés) es mas
facil con la suite de Bitam, ya que asegura que el conocimiento
del negocio esta disponible para la persona correcta, en el
momento correcto y en formas que todos pueden entender. La
suite de Bitam para la Inteligencia de Negocios llamada Artuse
fue intencionalmente disefada sobre una interfase de gran
flexibilidad y facilidad de uso que brinda a los usuarios el control
total de su informacién. Su innovadora funcionalidad You
Drive™ proporciona todas las capacidades necesarias para crear
de manera muy sencilla tableros de control, analisis e informes
que antes eran considerados como altamente complejos y
COstoso0s.

CBITAM

Intelligent knowledge you drive™



Artus se enfoca en el espectro completo de informaciéon que
tienen las empresas, y presenta a través del uso de tableros de
control, el monitoreo de los indicadores clave, permitiendo la
total integracion de avanzadas capacidades para el andlisis y el
seguimiento de la ejecucién dentro de la misma aplicacién. Al
mismo tiempo, ofrece acceso a la informacion de una o varias
fuentes de datos con la visibilidad y el detalle necesarios para
administrar eficazmente las operaciones, generar reportes o
plantillas estandary publicar lainformacion mas relevante gracias
a las notificaciones y alertas que garantizan que la informacion
sea entregada oportunamente a los ejecutivos a través de
cualquier dispositivo inaldmbrico con acceso a Internet, sin
importardonde se encuentren.

“Experimente la libertad y tome el control
desu aplicacion”

La nueva generacién de soluciones Bitam G6 soporta de manera
integral las actividades de monitoreo, analisis, ejecuciéon y toma
de decisiones que comprenden el proceso completo de
Inteligencia de Negocios. Al mismo tiempo ha robustecido en
gran escala el conjunto de soluciones Bitam para la
Administracién del Desempeiio con innovadoras capacidades
que representan la punta de lanza de la tecnologia aplicada al
negocio. Dentro de las funcionalidades mds destacadas de esta
nueva generacién estan You Drive™y Knowledge Intelligence™, que
vienen a darle mayor valor al proceso de toma de decisiones y al
seguimiento de proyectos.

mm YouDrive™
La interfase You Drive se caracteriza por su gran calidad graficay

facilidad de uso, lo cual dota a los administradores de la libertad
para serauténomosy de la direccidon necesaria para lograr el éxito
en sus procesos de andlisis, reporteo, gestién y toma de
decisiones. Esta nueva funcionalidad mantiene el desarrollo
simple, permitiendo al usuario crear escenarios y tableros de
control con gran facilidad; dando lugar a aplicaciones propias del
usuario con las mas avanzadas capacidades de disefio y
herramientas de andlisis de alta escalabilidad.

“En Bitam sabemos que la diferencia no es
el conocimiento por si mismo, sino la
manera inteligente en la que éste se
utiliza...”

mm Knowledge Intelligence™
Representa la funcionalidad mas destacada de la nueva

generacién de soluciones Bitam pues es la Unica de su tipo que
fue disefada como parte integral de la solucién de Inteligencia de
Negocios. Se define como una aplicacién completamente
inteligente que parte de una base de conocimiento que
proporciona lainformacion necesaria que requiere el usuario para
darle seguimiento a la ejecucién, al mismo tiempo que le permite
aprender de sus decisiones y comprender cdmo es que éstas
influyen en los demas, y el impacto global que producen en su
empresa.

Con la suite de Inteligencia de Negocios de Bitam es posible llevar
una Administracion del Desempefio contundente y redituable,
integrando las métricas e iniciativas del desempefio con los
objetivos estratégicos, uniendo de esta forma la gestion con la
planeacion.
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Monitoreo

Los tableros de control de Bitam muestran los indicadores clave
de la empresa a través de diferentes representaciones visuales
como tablas, mapas o gréficas, las cuales se caracterizan por ser
altamente flexibles pues, permiten tener visibilidad de varios
indicadores ala vez, garantizando un control consistente y de alta
seguridad. Ademas, su soporte multiplataforma permite el acceso
transparente e ilimitado a diferentes fuentes de datos, cantidad y
variedad de componentes , asi como libre acceso a un universo
amplio de informacién basada en Web que le permite al usuario
profundizar en el detalle de la informacién sin importar donde
éstase encuentre.

En Bitam sabemos que la informacion tiene diferente importancia
segun el usuario que la consulte, por lo tanto Bitam ofrece la
posibilidad de personalizar los tableros de control de acuerdo a
los requerimientos de cada usuario, respetando siempre los
niveles de seguridad.
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Andlisis

El andlisis es una capacidad que se encuentra embebida en el
monitoreo, con capacidades altamente escalables que permitena
los usuarios profundizar en el detalle de la informacién al

momento que requieran. La combinacién de los tableros de
control con el andlisis en una misma solucién le permite al usuario
enfocarse en lograr varias tareas de manera simultanea, hacer
acciones correctivas a tiempo y tomar mejores decisiones con
mayor informacion. Con la ayuda de esta soluciéon ya no es

necesario exportar a Excel o cambiar de aplicacion para llevar a
cabo el andlisis; ademas con la interfase sencilla e intuitiva del You
Drive, la solucién para la Inteligencia de Negocios de Bitam
permite que cualquier usuario, aiin y sin el conocimiento técnico,
pueda tener acceso y capacidad de hacer analisis complejos con
soloarrastrary soltarlainformacion.

De igual forma mantiene los niveles de seguridad preestablecidos
y apoya en el proceso de colaboracién entre los usuarios, lo cual
asegura una mayor exactitud y precision en la informacién en
todo momento.

El alto desemperio, la robustez y la facilidad de uso de las
herramientas de Bitam han permitido que la tasa de adopcion
entre sus usuarios sea hasta 5 veces mas rapida que la de sus
competidores

Reporteo

El reporteo basico es un componente fundamental de cualquier
infraestructura de Inteligencia de Negocios. Actualmente la
mayoria de las solicitudes de reporteo intentan recabar
informacion operacional estandar de los sistemas transaccionales
establecidos, o informacién departamental que se encuentra en
cientos de hojas de célculo. Aunado a esto, los usuarios buscan
acceso ilimitado a la informacion de manera constante e
inmediata.

Bitam a través de la suite de Inteligencia de Negocios provee a los
usuarios de los reportes que cumplen con sus necesidades
operacionales y permite ademas, distribuirlos entre los
involucrados.

Alertasy Distribucion

El sistema de notificaciones de Bitam llamado Advisore, envia
alertas automdticas via correo electrénico y dispositivos
inaldambricos, cuando se cumplen las condiciones pre-definidas
por el usuario. Las alertas incluyen notificaciones estandar o
emails personalizados que describen la naturaleza de la alerta, asi
como el indicador o métrica en cuestién. Esto proporciona
visibilidad instantdnea de la naturaleza de la situacién y permite
reaccionarrapidamente alos problemas.




Bitam le permite calendarizar o programar la entrega de
importantes reportes financieros, de ventas, de nivel de
inventario, o de lo usted considere critico con sélo establecer las
condiciones a cumplir y definir los usuarios de la lista de
distribucién a quienes debe llegar la notificacion.
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Accionesytomadedecisiones

Utilice su propia base de conocimiento como un asistente
inteligente para el proceso de toma de decisiones y minimice los
riesgos mientras asegura el éxito en sus acciones presentes y

futuras.
Con la nueva funcionalidad del Knowledge Intelligence construya

una base de conocimiento a partir de sus experiencias y utilicela
como fuente de consulta para tomar decisiones mejor
informadas, definiry ejecutar en forma oportuna planes de accién
y darle seguimiento a los proyectos una vez que hayan
comenzado. Esta base sugiere al usuario las posibles causas y las
posibles soluciones del comportamiento de las variables antes de
tomar accién, permitiendo ser mas asertivo en el momento de la
tomade decisiones.

Acerca de Bitam

El ciclo del Knowledge Intelligence no sélo facilita la resolucién de
acciones atomar sino que también enriquecey desarrolla la base
de conocimiento a través de la colaboracién activa con otros
colegas, departamentos y usuarios dentro de la organizacion,
para que las decisiones que unos tomen sirvan para que otros
aprendan y esto dé como resultado mejores procesos de
planeacidny definicidon de objetivos globales eindividuales.

Arquitecturatecnologica

La arquitectura tecnoldgica de Bitam esta basada en una misma
plataforma, lo cual agrega un valor adicional a la inversion en
tecnologia al eliminar la necesidad de replicar fuentes de datos o
agregar aplicaciones con diferentes cédigos, mientras asegura la
integracién natural de todas las soluciones Bitam. Esta
infraestructura centralizada ha sido disefiada con vision de lograr
una eficiente Administracién del Desempeno Empresarial desde
elreporteo hastalagestion de latoma de decisiones.

Sus capacidades sin limites le permiten desempefarse en
diferentes Sistemas Operativos (SO) como Windows, Linux, Unix y
soportar una amplia gama de conectividades como: MS OLAP
Server, Hyperion Essbase, SAP BW, Oracle, DB2 Cube Views, DB2,
SQL Server, RedBrick, Informix, Access, Progress, Caché, Sybase,
Teradata, Netezza y Neoview; habilitando al usuario para hacer
queries avanzados a lo largo y ancho de la informacion al mismo
tiempo que permiten el almacenamiento de las dimensiones y
métricas asociadas conlos cubos paraagilizar consultas.

Elija la suite de soluciones Bitam para la Inteligencia de Negocios
para posicionar a su negocio en un nivel superior de rendimiento
y analisis estratégico, brindando las herramientas que facilitan a
los usuarios laaplicaciéninteligente del conocimiento.

Bitam es un proveedor global de soluciones de Administracion del Desempefio Empresarial (EPM) para la Inteligencia de Negocios (Bl), Planeacion Financiera 'y

Planeacion Estratégica. Las soluciones de Bitam se caracterizan por ser rapidas, amigables, seguras, econdmicas, faciles de usar y rapidas de aprender, ademas de contar

con una gran aceptacién dentro de las operaciones internacionales de compaiias de todos los tamaios. Fundada en 2000, Bitam tiene su sede en Estados Unidos en

Roswell, Georgia y tiene presencia en mas de 18 paises de Norteamérica, Latinoamérica y Europa. Por su estrategia de venta directa y a través de su extensa red de

socios, Bitam tiene un respaldo de mas de mil clientes que han adoptado sus soluciones, como Pfizer, Coca Cola, Home Depot, Johnson Controls, Pemex, GNC, Black &

Decker, Janssen y diversas estancias de gobierno.

AMERICA LATINA EEUU
Tampico, Tam., México Roswell, GA

EUROPA
Madrid, Espaia

“BITAM

Tel. +52 (833) 213-3290 Tel. +1 (678) 387-1824
ventas@bitam.com sales@bitam.com
soporte@bitam.com support@bitam.com

Tel. +34 (91) 445-3438
saleseu@bitam.com
supporteu@bitam.com

Intelligent knowledge you drive™



